Standardy Ochrony Maloletnich
w Zespole Szkot Muzycznych im. Karola Szymanowskiego w Toruniu

(wersja skrocona)

Dobro 1 bezpieczenstwo ucznidow w Zespole Szkoét Muzycznych im. Karola
Szymanowskiego w Toruniu sg priorytetem wszelkich dzialan podejmowanych przez
pracownikow placowki. Kazdy pracownik szkoly traktuje kazdego ucznia z szacunkiem
uwzgledniajac jego indywidualne potrzeby. Realizujac zadania szkotly, dziata w ramach
obowigzujgcego prawa, obowigzujacych w niej przepisow wewnetrznych oraz w ramach
posiadanych kompetenc;ji.

Niniejszy dokument zawiera opis dziatan profilaktycznych i edukacyjnych oraz
zasady zapobiegania krzywdzeniu ucznidéw i procedury interwencji. Jego gtdwnym celem
jest ochrona maloletnich przed krzywdzeniem, a w przypadku gdy do niego dojdzie —
zmniejszenie rozmiaru jego skutkéw poprzez prawidtows i efektywng pomoc udzielong

maloletniemu.

1. Zasady bezpiecznych relacji: personel szkoly — nieletni

Kazdy pracownik szkoty jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnego
charakteru relacji z uczniami w szkole. Relacje te, jak i kazdorazowe dziatanie wobec
matoletniego powinny by¢ adekwatne do sytuacji, mozliwosci i potrzeb dziecka,
bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe. Kazdy pracownik zobowigzany jest dziata¢
W sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko bt¢dne;j
interpretacji swojego zachowania. Pracownicy dbajg o bezpieczenstwo dzieci podczas
pobytu w szkole. Pracownicy wspieraja dzieci w pokonywaniu trudno$ci. Pomoc
udzielana dzieciom przez pracownikdéw pedagogicznych uwzglednia: umiejetnosci
rozwojowe dzieci, mozliwo$ci wynikajace z niepelnosprawnosci lub specjalnych potrzeb
edukacyjnych. Pracownicy pedagogiczni podejmujg dzialania wychowawcze majace na
celu ksztattowanie wsrod uczniéw prawidtowych postaw: wyrazanie emocji w sposob
niekrzywdzacy innych, niwelowanie zachowan agresywnych, promowanie zasad dobrego
wychowania.

Ponizsze zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzujg wszystkich
pracownikow szkoty, praktykantow, stazystow i1 wolontariuszy. Znajomos¢
I zaakceptowanie zasad potwierdzaja oni poprzez podpisanie stosownego o$§wiadczenia.

1) W komunikacji z matoletnimi pracownik szkoty zobowigzany jest do:



a) zachowywania cierpliwos$ci;

b) okazywania szacunku;

c) shuchania ucznia i udzielania mu odpowiedzi adekwatnych do jego wieku i danej
sytuacji;

d) szanowania prawa maloletniego do prywatnosci (jesli konieczne jest odstapienie
od zasady poufnosci, aby chroni¢ ucznia, nalezy wyjasni¢ mu to mozliwie
najszybciej);

e) zapewniania uczniéw, ze jesli czujg si¢ nickomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stow, moga o tym powiedzie¢ nauczycielowi lub
innemu pracownikowi szkoty i moga oczekiwac¢ profesjonalnej reakcji i/lub
pomocy;

f) traktowania wszystkich uczniow rowno bez wzglgdu na pte¢, Swiatopoglad,
status spoteczny, narodowos¢, przynalezno$¢ kulturowa, religijng i in.;

g) reagowania na kazde obrazliwe, niewtasciwe, dyskryminujace stowa lub
zachowanie uczniéw oraz na wszelkie formy przemocy;

h) dawania uczniom prawa do odczuwania i méwienia o swoich emocjach, do
wyrazania wlasnego zdania oraz prawo do bycia wystuchanym;

1) komunikowania si¢ z uczniami w sposob konstruktywny, budujacy relacje;

J) unikania tzw. stoperéw komunikacyjnych (osadzania, krytykowania, wyzywania,
rozkazywania, oskarzania, grozenia, odwracania uwagi), bledu nadmiernej
generalizacji, niewlasciwego zrozumienia intencji ucznia, niespdjnosci
komunikatu werbalnego z niewerbalnym;

K) stosowania metod dyscyplinowania uczniow w sposob adekwatny do ich wieku
I poziomu rozwoju — metody te nie moga narusza¢ godnosci i nietykalnosci
osobistej;

I) przy kazdej rozmowie o charakterze indywidualnym, na zyczenie ucznia
zapewniania obecno$¢ innej osoby dorostej lub innego ucznia;

m) unikania kontaktu fizycznego innego niz niezbedny w sytuacjach wymagajacych
wykonania czynnosci pielegnacyjnych lub higienicznych wobec ucznia.

2) Pracownikowi zabrania sig:

a) zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia i obrazania matoletniego oraz
podnoszenia glosu na ucznia w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa
jego lub innych ucznioéw;

b) ujawniania informacji wrazliwych dotyczacych ucznia wobec 0sob



nieuprawnionych, w tym wobec innych uczniow;

C) reagowania zlosliwoSciami, sarkazmem na zachowanie ucznia lub jego postepy
W nauce, zartowania z ucznia w sposob, ktory obniza poczucie jego wilasnej
wartos$ci;

d) zachowywania si¢ w obecnosci ucznidéw w sposob niestosowny, w tym m.in.:
uzywanie wulgarnych stow, gestow, formutowanie ztosliwych zartow, czynienie
obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz
atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec ucznia relacji wtadzy lub
przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby);

e) nawigzywania z uczniem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych,
sktadania mu propozycji o nieodpowiednim charakterze;

f) utrwalania wizerunku matoletniego (filmowanie, nagrywanie gtosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych;

g) proponowania nieletnim alkoholu, wyrobéw tytoniowych, nielegalnych
substancji, jak réwniez uzywania ich w obecnosci matoletnich;

h) przyjmowania pieniedzy, prezentow od matoletnich, od rodzicow/opickunow
uczniow;

1) wchodzenia w relacje jakiejkolwiek zalezno$ci z matoletnim lub jego
rodzicami/opiekunami, zachowywania si¢ w sposob mogacy sugerowa¢ innym
istnienie takiej zaleznosci i prowadzacy do oskarzen o nier6wne traktowanie badz
czerpanie korzys$ci majatkowych i innych;

J) stosowania jakiejkolwiek formy przemocy fizycznej lub psychicznej;

K) publicznego formutowania komentarzy dotyczacych wygladu/ubioru ucznia;

I) publikowania zdje¢ lub innych informacji o uczniach i ich rodzinach bez zgody
zainteresowanych stron;

m) zapraszania uczniéw do swojego miejsca zamieszkania, spotykania si¢ z nimi
prywatnie poza godzinami pracy, bez zgody ich rodzicow/opiekunow.

3) Co do zasady stosowanie kontaktu fizycznego wobec matoletniego jest
niedopuszczalne. Istnieja jednak sytuacje, w ktorych kontakt ten moze by¢ stosowny
I spetnia zasady kontaktu bezpiecznego, jest bowiem odpowiedzig na potrzeby ucznia
w danym momencie, uwzglednia jego wiek, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy
I sytuacyjny, jak np.: ,,praca z ciatem” podczas zaje¢ terapeutycznych lub nauki gry na

instrumencie. Dopuszczalny kontakt fizyczny z matoletnim musi by¢ jawny,



4)

5)

6)

7)

8)

nieukrywany, nie moze wigzac si¢ z jakakolwiek gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji
wiadzy.

Kontakt pracownikéw pedagogicznych z uczniami szkoly powinien odbywac si¢

W czasie wynikajacym z rozktadu zajec 1 dotyczy¢ celow edukacyjnych lub
wychowawczych.

Wtasciwg formg komunikacji z uczniami poza czasem wynikajacym z rozktadu zajeé¢
sa kanaty stuzbowe (poczta stuzbowa, telefon stuzbowy, dziennik elektroniczny).
Dopuszcza si¢ korzystanie przez pracownika z telefonow 1 innych komunikatorow
prywatnych w kontakcie z uczniami wytgcznie po uzyskaniu pisemnej zgody ich
rodzicéw/opiekundow prawnych na taki kontakt.

Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania z uczniami poza czasem wynikajacym

z rozktadu zaje¢, pracownik zobowigzany jest poinformowac o tym swojego
przetozonego (kierownika sekcji, wicedyrektora lub dyrektora szkoty),

a rodzice/opieckunowie ucznidow muszg wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli uczniowie

i rodzice/opiekunowie uczniow sg osobami bliskimi lub zaprzyjaznionymi z
pracownikiem) wymaga od pracownika zachowania poufnosci wszystkich informacji
dotyczacych innych ucznidw, ich rodzicow oraz opiekundw.

Podczas petnienia obowiazkéw stuzbowych obowiazuje zakaz uzywania telefonow

komorkowych 1 innych urzadzen mobilnych w celach prywatnych.

Zasady bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi

1)

2)

3)

Uczniowie majg obowiazek przestrzegania zasad 1 norm zachowania oraz
postepowania okreslonych w statucie szkoly.

Zachowanie 1 postepowanie uczniow wobec kolegéw/innych osdb nie moze naruszaé
poczucia godnosci/warto$ci osobistej tychze. Uczniowie sg zobowigzani do
respektowania praw 1 wolnos$ci osobistych swoich kolegoéw i1 kolezanek. Kazdy uczen
ma prawo do wlasnego zdania, wygladu, sposobu bycia oraz do wyrazania wlasnych
pogladdéw, o ile czyni to w sposdb wolny jest od agresji i przemocy, nikomu nie
wyrzadzajac krzywdy.

Kontakty migdzy uczniami cechowaé¢ powinna wysoka kultura osobista, np. uzywanie
zwrotow grzecznosciowych typu prosze, dziekuje, przepraszam, uprzejmos¢,

zyczliwo$¢, poprawny, wolny od wulgaryzmow jezyk, kontrola swojego zachowania 1



4)

5)

6)

7)

8)

9)

emocji, wyrazanie sagdoéw 1 opinii w spokojny sposob, ktory nikogo nie obraza i nie
krzywdzi.

Uczniowie powinni budowac¢ relacje w oparciu o wzajemne zrozumienie oraz
konstruktywne, bez uzycia sity rozwigzywanie problemow i konfliktéw miedzy soba.
Uczniowie powinni okazywac zrozumienie dla trudnos$ci i problemow
kolegow/kolezanek i oferowac im pomoc.

W kontaktach miedzy sobg uczniowie nie powinni zachowywac si¢ prowokacyjnie.
Nie powinni tworzy¢ poczucia zagrozenia czy atmosfery wrogosci wobec innych
kolegow.

Bez wzgledu na powod, agresja i przemoc fizyczna, stowna lub psychiczna wsérod
ucznidow nigdy nie moze by¢ przez nich stosowana, akceptowana lub
usprawiedliwiana.

Uczniowie maja obowigzek informowania pracownikoéw szkoty o zaistniatych
zagrozeniach.

Jesli uczen jest $wiadkiem stosowania przez innego ucznia/uczniow jakiejkolwiek

formy agresji lub przemocy, powinien poinformowac o tym pracownika szkoty.

Niedozwolone zachowania maloletnich w szkole

1)

2)
3)

4)

5)
6)

7)
8)

9)

Stosowanie wobec ucznidw/innych osob:

a) agresji i przemocy fizycznej w réznych formach;

b) agresji i przemocy stownej w réznych formach;

C) agresji i przemocy psychicznej w roznych formach.
Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji w szkole lub klasie.
Nieuzasadnione, bez zgody nauczyciela opuszczanie sali lekcyjnej. Wyjscie bez
zezwolenia poza teren szkoty w trakcie przerwy lub lekcji.
Celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczenstwa podczas zaje¢ i zabaw
organizowanych w szkole.
Celowe zachowania zagrazajace zdrowiu badz zyciu wtasnego lub innych.
Uzywanie substancji niedozwolonych, takich jak: alkohol, nikotyna czy innych
srodkoéw psychoaktywnych.
Rozprowadzanie substancji niedozwolonych.
Niestosowne odzywanie si¢ do kolegow lub innych os6b w szkole, uzywanie
wulgaryzmow, wySmiewanie, szydzenie itp.

Celowe niszczenie lub nieszanowanie wtasno$ci innych 0sob oraz wlasnos$ci szkolne;.



10) Przywtaszczanie wiasno$ci innych osob lub whasnosci szkolne;.

11) Wytudzanie pieniedzy lub innych rzeczy.

12) Wyshugiwanie si¢ innymi uczniami w zamian za korzy$ci materialne.

13) Szykanowanie uczniéw lub innych osoéb w szkole z powodu odmiennosci przekonan,
religii, Swiatopogladu, ptci, poczucia tozsamosci, pochodzenia, statusu
ekonomicznego i spotecznego, niepelnosprawnosci, wygladu.

14) Niereagowanie na niewlasciwe zachowania kolegéw wobec innych o0sob.

15) Fotografowanie lub filmowanie zdarzen z udzialem innych oséb bez ich zgody.

16) Upublicznianie materiatow bez zgody osob, ktorych wizerunek lub dziatania zostat na
nich zarejestrowany.

17) Stosowanie wobec innych uczniow/innych oséb réznych form cyberprzemocy.

4. Zasady reagowania na przypadki podejrzenia, ze maloletni doswiadcza krzywdzenia
1) Kazdy matoletni bedacy uczniem Zespotu Szkot Muzycznych w Toruniu moze zglosic
ustnie lub pisemnie, dowolnej osobie, do ktorej ma zaufanie, bedacej pracownikiem

szkoty, fakt stosowania wobec niego przemocy.

2) Informacj¢ o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego rodzice/opiekunowie moga
zghasza¢ kazdemu pracownikowi szkoty.

3) Kazda osoba, ktora jest §wiadkiem stosowanej przemocy wobec matoletniego — ucznia
Zespotu Szkot Muzycznych w Toruniu — ma prawo do zgloszenia tego faktu
pracownikowi szkoty.

4) W przypadku podjecia przez pracownika szkolty podejrzenia, Zze uczen doznat jakiejs
formy przemocy, pracownik ma obowigzek przekazania uzyskanej informacji
dyrektorowi szkoty oraz sporzadzenia notatki stuzbowej. Nastepnie dyrektor szkoty
niezwlocznie powiadamia o zaistniatej sytuacji wychowawce oraz zespot pomocy
psychologiczno-pedagogicznej i wyznacza osobe (wychowawca/pedagog/psycholog),
ktora sporzadza opis sytuacji na podstawie rozmow z dzieckiem, wybranymi
nauczycielami lub innymi pracownikami szkoty, wychowawcy i
rodzicami/opiekunami prawnymi (o ile Zaden z nich nie jest podejrzewany
0 sprawstwo przemocy).

5) Na podstawie opisu sytuacji zespot pomocy psychologiczno-pedagogicznej wraz
z wychowawcg ucznia podejmuja decyzje o dalszych dziataniach.

6) W przypadkach bardziej skomplikowanych dyrektor placowki powotuje zespot

interwencyjny, w sklad ktérego wchodza: pedagog, psycholog, wychowawca ucznia,



nauczyciel przedmiotu glownego, przedstawiciel dyrekeji szkoty; inni pracownicy

majacy wiedzg 0 krzywdzeniu dziecka lub o nim samym.

7) Zespot interwencyjny sporzadza opis sytuacji szkolnej i rodzinnej ucznia oraz
przygotowuje plan pomocy matoletniemu.

8) Interwencja powinna zosta¢ przeprowadzona mozliwie szybko, bez zbednej zwtoki.

9) Plan pomocy matoletniemu powinien zawierac:

a) wskazania dotyczace podejmowanych przez szkotg dziatan w celu zapewnienia
uczniowi bezpieczenstwa i poprawy jego sytuacji, w tym ewentualne
zastosowanie przepisoOw dotyczacych procedury ,,Niebieskiej Karty” lub
skierowania wniosku do Sadu Rodzinnego o wglad w sytuacje rodzinng ucznia
lub ztozenie zawiadomienia o popetnieniu przestgpstwa,

b) opis wsparcia, jakie zaoferuje uczniowi szkota.

10) Plan zatwierdza do realizacji dyrektor szkoty.

11) Spotkania zespotu interwencyjnego sa protokotowane.

12) Sporzadzony plan pomocy matoletniemu wraz z zaleceniem wspolpracy przy jego
realizacji przedstawiany jest rodzicom/opiekunom przez pedagoga lub psychologa.

13) Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ karte interwencji.

14) Szkolny zespot opieki psychologiczno-pedagogicznej prowadzi Rejestr Zdarzen
Podejrzenia Krzywdzenia Matoletnich, w ktorym gromadzona i przechowywana jest
dokumentacja dotyczaca kazdego zgloszonego przypadku.

15) W przypadku zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka, pracownik szkoty zawiadamia
w trybie pilnym odpowiednie stuzby porzadkowe — policje o zagrozeniu zycia
dziecka/maloletniego 1 pogotowie ratunkowe, a nastepnie przekazuje informacje

dyrektorowi szkoty.

Fakt ujawnienia przemocy wobec maloletniego nie podlega ocenie
uwiarygodniajacej ze strony pracownika szkoly, wymaga

zareagowania!



5. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dost¢pem do sieci Internet

1) Infrastruktura sieciowa szkoty umozliwia uczniom dost¢p do Internetu (sie¢ OSE)
W czasie zaj¢¢ komputerowych w dwoch pracowniach informatycznych oraz
W wyznaczonych punktach dostgpowych.

2) Do obowiagzkow nauczyciela, pod ktorego nadzorem odbywaja si¢ zajecia, nalezy
informowanie uczniow 0 zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu oraz
czuwanie nad bezpieczenstwem korzystania z sieci podczas zajec.

3) Sie¢ OSE (Ogoélnopolska Sie¢ Edukacyjna) dostepna dla uczniow w pracowniach
I punktach dostgpowych jest monitorowana, aby mozliwe bylto zidentyfikowanie
sprawcoOw ewentualnych naduzy¢.

4) Rozwigzania organizacyjne i techniczne przyje¢te w szkole bazujg na aktualnych
standardach bezpieczenstwa.

5) Osobami odpowiedzialnymi za bezpieczenstwo w sieci w szkole jest opieckun
pracowni informatycznej i administrator systemow informatycznych szkoty.

6) Do obowigzkow tych osob nalezy:

a) zabezpieczenie sieci internetowej szkoty przed niebezpiecznymi tre$ciami
poprzez instalacje i aktualizacj¢ odpowiedniego, nowoczesnego oprogramowania,
b) aktualizowanie oprogramowania w miarg¢ potrzeb.

7) Osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo korzystania z sieci Internet w szkole
przeprowadza z uczniami cykliczne warsztaty z zakresu cyberbezpieczenstwa.

8) Szkota zapewnia staty dostep do materiatlow edukacyjnych, dotyczacych bezpiecznego
korzystania z sieci.

9) Personel szkoty powinien by¢ $wiadomy cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego
Z rejestrowania swojej prywatnej aktywnos$ci w sieci przez aplikacje i algorytmy, a
takze wlasnych dzialan w Internecie.

10) W czasie pobytu w szkole uczniowie OSM 1 i I st. zobowigzani s do wyciszenia
wszelkich posiadanych przy sobie urzadzen mobilnych i przechowywanie ich
w swoich szafkach lub specjalnie przeznaczonym do tego miejscu w portierni szkoty.

11) Uczniowie SM 11 II st. zobowigzani sg do wytaczenia lub wyciszenia telefonu
i przechowywania go w torbie/plecaku w czasie zaj¢¢ edukacyjnych.

12) Telefony i inne urzadzenia elektroniczne mozna wykorzystywac podczas zajec
lekcyjnych wytacznie w celach dydaktycznych za zgoda nauczyciela prowadzacego

zajecia, na jego wyrazne polecenie i pod jego nadzorem.



13) Kazdorazowo decyzje o posiadaniu telefonéw komorkowych i/lub innych urzadzen

mobilnych podczas wycieczki szkolnej podejmuje wychowawca w porozumieniu

Z rodzicami maloletnich uczniow.

14) Szkota podejmuje nast¢pujace dziatania w celu zabezpieczenia dzieci przed dostgpem

do tresci szkodliwych i zagrozen w sieci internetowej:

a) monitorowanie dziatania i aktualizowanie programu antywirusowego, zapory
sieciowej, stosowanie filtrow antyspamowych,

b) edukacja medialna — dostarczanie dzieciom wiedzy i umiejetnosci dotyczacych
postugiwania si¢ technologig komunikacyjna,

c) prowadzenie dziatan profilaktycznych propagujacych zasady bezpiecznego
korzystania z sieci oraz u§wiadamiajacych zagrozenia ptynace z uzytkowania
r6znych technologii komunikacyjnych,

d) wlaczenie rodzicow uczniow w dziatania szkoty na rzecz zapobiegania
cyberprzemocy: informowanie ich o polityce szkoty w zakresie reagowania na
cyberprzemoc, edukacja na temat cyberprzemocy i zagrozen w sieci,
udostepnianie materiatow i publikacji,

e) podejmowanie interwencji w kazdym przypadku ujawnienia lub podejrzenia

cyberprzemocy lub ujawnienie niebezpiecznych tresci.

6. Uwagi koncowe

1)

2)

3)

4)

Dyrektor szkoly jest odpowiedzialny za realizacj¢ 1 propagowanie Standardow
Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem na terenie placowki. W ramach
delegowania uprawnien moze tez wyznaczy¢ inng osobe do realizacji tych zadan.
Osoba, o ktérej mowa w punkcie 1), jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji
Standardow, reagowanie na sygnaly naruszenia Standardéw, prowadzenie rejestru
zgloszen oraz za proponowanie aktualizacji 1 wprowadzania zmian w Standardach.
Osoba odpowiedzialna za realizacj¢ i propagowanie Standardow Ochrony
Matoletnich przeprowadza wsrdd pracownikéw szkoty co najmniej raz na

24 miesigce, ankiete monitorujaca poziom realizacji Standardéw oraz potrzebe ich
aktualizacji. W ankiecie pracownicy mogg proponowa¢ zmiany oraz wskazywac
naruszenia Standardow.

Na podstawie przeprowadzonej ankiety osoba odpowiedzialna za realizacje

| propagowanie Standardow Ochrony Matoletnich sporzadza raport z monitoringu.



5) Dyrektor szkoty na podstawie otrzymanego raportu wprowadza do Standardow
niezb¢dne zmiany i oglasza je pracownikom, uczniom i ich rodzicom/opiekunom.
6) Dyrektor szkoty odpowiada za organizacj¢ szkolen personelu w zakresie wiedzy
| umieje¢tnosci rozpoznawania objawdw krzywdzenia matoletnich, identyfikacji
ryzyka oraz podejmowania zgodnie z prawem wilasciwych dziatan, a takze wiedzy
z zakresu odpowiedzialno$ci prawnej w przypadku zaniechania udzielenia
przewidzianej prawem pomocy matoletniemu. Zakres i plan szkolen ustalany jest na

podstawie wynikow diagnozy potrzeb pracownikéw w tym zakresie.

Niniejsze Standardy Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem wchodza w zycie

z dniem ogloszenia i wraz z publikacjg na stronie internetowej szkoly.

Telefony alarmowe:

Telefon zaufania dla dzieci i mlodziezy: 116 111, adres strony: https://116111.pl/

Telefon dla rodzicow i nauczycieli w sprawie bezpieczenstwa dzieci: 800 100 100,

adres strony https://800100100.pl/

Zglaszanie nielegalnych tresci: tel. 801 615 005; e-mail: dyzurnet@dyzurnet.pl

adres strony: https://dyzurnet.pl
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